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Laurent Onainty, Directeur Général dArkhénum

La valorisation du patrimoine : un savoir-faire francais unique au monde

Aujourd’nui, la preservation et la valorisation de Fhistoire et de
Ses temoins SoNt Une preoccupation pour le secteur public
CoMmMe POoUr le secteur prive, en EUrope comme partout ail-
leurs dans le monde. Dans ces domaines, I France possede
une longueur davance. Pays de culture, terre de patrimoineg,
les Francaises et les Francais se passionnent pour 'Histoire

Cela se reflete dans les politiques ambitieuses du Ministere
de la Culture, mais également dans la qualité des formations
universitaires liees G I'histoire et au patrimoine culturel. Grice o
la « French Touch » reconnue dans le monde entier, la France
occupe une place de choix dans le domaine de la preservao-
tion et de la valorisation du patrimoine au niveau mondial, et
forme parmiles melleurs bibliothecaires, archivistes et photo-
graphes au monde

Longemps dediees aux etablissements publics, ces compe-
tences doivent étre mises egalement au service des entre-
prises, guelles soient une PME ou une multinationale

Sauvegarder tous les patrimoines
qu’ils soient culturels ou industriels

En sadjoignant Fexpertise de la pépite frangaise Arkhénum,
le groupe MOBILITAS @ souhaité investir dans le secteur dex-
cellence de la preservation et de lo valorisation du patrimoine
Arkhénum etant historiguement oriente Vers | reponse aux
besoins du secteur public, MOBILITAS o impulse un double
tournant strategique 0 Arknénum en developpant toute une
clientele dinstitutions et dentreprises privees dont les be-
soins dans ces domaines sont sans limites et en accelerant
le deploiernent d’Arknénum ¢ Finternational

Chooue organisation possede des richesses souvent in-
soupconnees de par son histoire. Arknénum souhaite desor-
mais accompagner fensemble des iNstitutions et organisa-
tions pour reveler leurs histoires
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Une offre compléte autour de la préservation
et de la valorisation du patrimoine

Fonde o Bordeoux en 1999, Arknénum se focadlise au depart
sur une offre de numerisation des collections de documents
papiers et iconographiques anciens pour les établissements
publics patrimonioux (Archives, Bibliothegues, Musees, ]
Progressivement, Arknénum a élargi sa gamme de services
permettant desormais de repondre aux projets des clients
quels gue solent leur maturite - audit et consell, traval din-
ventaire, sauvegarde, preservation numerique, transmission
et communication. Aujourd’hui, Arknénum fait partie des lea-
ders de lo valorisation du patrimoine en Europe, avec 0 Son
actf des missions emblématiqgues comme la numerisation
des monuscrits de Rmbaud et le mecenat de competences
au Mali pour la sauvegarde des manuscrits de Tombouctou.

En 2016, MOBILITAS integre la pepite francaise Arkhénum pour
creer un savoir-faire patrimonial au sein du groupe. La mission
d’Arknénum est doffrir des services de preservation et va-
lorisation du patrimoine aussi bien aux INstitutions publiques
quaux institutions privees porteuses d'une histoire, que ce
soit en France ou a linternational.

Ces qgetivites nouvelles sont dautant plus strategiques que
denosjours, lamise en valeur de la longevite d'une entreprise
permet de vehiculer une image de gualite et de sovoir-faire
qui la distingue de ses concurrents, tout en mobilisant et fe-
dérant ses equipes. Ainsi, de nambreuses organisations pu-
bligues comme privées, a image de Dior, Yves Rocher, LVMH,
Michelin, BNP Paribas ou encore Renault, ont recours aux ser-
vices du pdle Patrimoine du Groupe MOBILITAS.
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Un savoir-faire frangais reconnu a
linternational

Les formations dediees aux metiers en lien avec le patri-
moine sont en France reconnues comme un domaine d’ex-
cellence © fort de son attachement G la valorisation de son
histoire, I'Hexagone forme parmi les meilleurs bibliothécaires,
archivistes et photographes au monde. Dans ce cadre,
Arkhénum vy contribue au travers de nombreuses formations
en interne et en intervenant regulierement dans differentes
ecoles de la profession pour participer @ la diffusion de ce sa-
vair-faire

AUjourd’hui, les equipes guadlifiees d’Arkhnénum contriousnt
au niveau national et international @ une connaissance plus
iNtime du patrimoine et a lamelioration des procedes de
conservation et des technigues de diffusion des connais-
sances. Le marche de la numérisation et de la valorisation du
patrimoine est aujourd’nui en plein essor Pour cette raison,
le savair-foire d’Arkhenum se deploie partout dans le monde,
directement chez ses clients tels qu't Organisation des Na-
tions Unies & Gendve, linstitut de développement Econo-
migue au Sénegal, la ville de Tombouctou ou encore le United
States Holocaust Memorial Museum
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2001

Mise en place du premier atelier
in-situ & La Sorbonne

2004

Numeérisation des manuscrits du
Mont Saint-Miche!

2011

Premier appel d’offres remporté
a I'’étranger, en Belgique

2017

Intégration d’une équipe d’archivistes
historiens pour répondre aux besoins
des entreprises

2019

La Maison Veuve Clicquot démarre
son partenariat avec Arkhénum
pour préserver et valoriser ses
archives historiques

150]0]0,
70 experts

22 ans

I'histoire d'une pépite
francaise en 11 étapes

1999

Création d’Arkhénum ¢ Bordeaux

2003

Lancement du 1°" projet R&D avec
une offre de feuilletage 3D de documents

2011

Mécénat de compétences au Mali pour
un projet de sauvegarde de manuscrits
anciens de Tombouctou

2016

Arkhénum rejoint le groupe Mobilitas

2018

Projet de numérisation pour 4 ans des
archives de la Société des Nations (SDN)
a I'ONU a Genéve

2021

Une nouvelle identité de marque avec
la signature « Révélateur d’Histoires »

25%

5 M d’euros



Arkhénum,

la rétérence francaise en
matiére de numérisation
patrimoniale

Des sa creation, Arkhénum a toujours cherche a developper

des solutions technigues novatrices et sur mesure pour 1e-
pondre aux exigences les plus poussees. L'entreprise s'est
ainsi distinguee par sa volonté de contribuer @ famélioration
des procedes de conservation et des technigues de diffu-
sion des savoirs partout dans le monde, ainsi qua participer
activermnent aux reflexions et aux innovations technologiques
pour anticiper les attentes de demain.

Sur la base de I'etude des documents, Arknénum est en me-
sure de conselller et daccompagner ses clients dans la mise
en place des techniques de numérisation, dindexation et de
valorisation les plus adaptees O leurs projets. En s‘appuyant
SUr un reseau de partenaires ultraspecialises partageant les
valeurs dexcellence, dinnovation et de passion pour le pa-
trimoine, Arkhénum propose aingi une offre complete dans
les differents champs de la numerisation et de la valorisation.
Afin de s‘adapter au contexte de chague projet, Arkhénum
est en capacite de realiser ses prestations partout dans le
monde, en réalisant ses missions directermnent chez le client
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Lo numerisation joue un role indispensable dans la pérenni-
sation des collections patrimoniales dans le monde. Par son
expertise, Arkhénum repond ainsi o une mission de sauve-
garde et de transmission des savoirs et savoir-faire irrempla-
cables, tout en permettant la promotion de la culture dans le
monde entier en y faciitant f'acees grice au numerique

Numérisation de tous types de fonds

Documents imprimés et
= manuscrits

Cartes et plans

Fonds photographiques

Microfilms

Fonds audiovisuels

Objets et monuments
historiques en 2D, 360°
et3D

La numérisation chez Arkhénum
en chiffres

70 scanners

patrimoniaux a haute définition,
le plus grand parc d’Europe

Plus de

200 ateliers

directement installés chez le client

18 millions

de pages numérisées manuellement
par an



Numériser les collections de la BnF pour en assurer
son rayonnement

Fin 2020, lo Bibliothegue nationale de France (BNF) o choisi Arkhé-
num pour travailler pendant 4 ans sur lo numéerisation de ses fonds
imprimeés soit pres de onze milions de pages issues de ses collec-
tions et de celles de ses 300 bibliothegues partenaires. Avec 15 per-
sonnes detachees sur un site de production unigue installe au sein
des locaux de la BnF, la mission d’Arkhénum s‘articulera autour de la
numerisaton de documents de presse, de livres, de collections spe-
clalisees et aura pour objectf final lolimentation d’une bibliothegque
nuMérique interactive regroupant lensemble de ces fonds. A travers
ce projet majeur de numerisation, Arkhénum contribue au rayonne-
ment des collections de la BnF en France et @ I'étranger en facilitant
Son acces au plus grand nombre.

Rendre I'Histoire de l'art accessible par le numé-
rique avec le Wildenstein Plattner Institute

Arkhénum a contribug ¢ rendre possible la creation des archives
numerigues du Wildenstein Plattner Institute (WPI). Pendant 4 ans,
Arkhénum o pris une part active dans ce projet digital et a deploye
l'ensemble de ses expertises pour accompagner le WPI sur toutes
les etopes du projet (inventaire des callections, demenagement et
conservation physique des archives, numerisation au sein du WPI et
SUr 8es sites de production en propre, traiternent de reconnaissance
de caracteres pour les collections imprimees, indexation specifique
des catalogues de vente permettant une recherche avances por
mot-cle). Ce projet colossal o permis dinventorier et de documenter
tres precisement le travall des marchands dort, des collectionneurs,
et des grands artistes frangais du 18eme au debut du 20eme siecle.
AVeC 0e Nouveau site, le WPI a souhaité rendre Ihistoire de art ac-
cessible G une « generation NuUMerique » pour gue ces archives his-
rorigues solent O la portée de tous - universitaires, artistes, collection-
neurs dart, professionnels du marche de lart, Nistoriens de lart, et
passionnes en genéral a travers le monde

Lhistoire de la gastronomie avec un Guide Michelin
20

Arkhénum a eu 'nonneur de numeriser le premier guide rouge Mi-
chelin pour le compte du musee de l'entreprise, auvjourd’nul le plus vi-
sité en Auvergne. Arkhénum a ensuite integreé dans la scenographie
de I'Aventure Michelin un feullletage virtuel 3D de ce document per-
mettant de consulter les différents restaurants étoilés des dernieres
décennies. Aujourd’hui, Arknénum accompagne le Groupe Michelin
dans le cadre de ses campagnes de numerisation ainsi gue dans
sa réflexion autour de la réinvention de son muses, notamment en 'y
integrant des technologies avant-gardistes dimmersion.

Arkhénum Dossier de Presse

7



mpagnement
ue dans
sation du

patrimoine

En rachetant Arknénum en 2016, le groupe MOBILITAS a an-
ticipe et detecte les tendances porteuses du marche de o
valorisation patrimoniale, notamment dans le secteur privée
Que cela soit pour Une institution publique ou une entre-
prise, la valorisation patrimoniale est l'ulime etape du tro-
vall des archivistes qui permet de reellement tronsformer
des archives en actf Aller au-dela de la phase technigue
de la numérisation pour accompagner ses clients dans
leur stratégie patrimonicle et la maitrise d'ceuvre complete
du projet est desormais objectif final d’Arknénum
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Sila valorisation patrimoniale fait partie des missions NAtu-
relles des etablissements culturels, les entreprises privees
font souvent face & une absence de référent archives en
interne. Pour les entreprises, 1a valorisation patrimonicale
peut repondre ¢ differents objectifs - developper une stra-
tegie marketing autour d'un story-teling historique, creer
un sentiment dappartenance a une aventure humaine,
accelerer la transiton digitale des outils de travail, dispo-
ser d'une base numerigue conservant Ihistorigue du so-
voir-faire de fentreprise

Pour valoriser le patrimoine de ses clients, Arkhénum offre
differentes solutions adaptess aux besoins et objectfs de
ses clients

Sites Internet ou Intranet patrimoniaux

Expositions virtuelles

Livres evenements

Films patrimonicux

Museographie et scenographie de lieux

Aujourd’nui, Arknénum est la seule entreprise en Europe
capable daccompagner les etablissements sur la globalite
de la chaine de valeur des collections, depuis letude des
documents au recolement des archives, en passant par
linventaire, la numerisation, le transport, le stockage sécu-
risé et surtout leur valorisation. En développant une offre
de services sur mesure tout en pouvant assurer la gestion
globale sur 'ensemble d’'un projet, Arknénum se positionne
Ccomme un acteur unique et majeur dans le paysage pa-
trimanial



Créer une stratégie patrimoniale pour Yves Rocher

Arkhénum a ete recrute pour conseller et accompagner le Groupe
Yves Rocher dans la réappropriation de son histoire. Dans le cadre
de ce projet ambitieux, Arkhénum a réalise un inventaire des archives
existantes, puis a mis en place la stratégie patrimoniale de l'entreprise,
incluant la création d’'un service patrimoine. Ces actions couvrent
aussi bien la numeérisation darchives historigues gue fanimation des
reésequx SoCiaUX INternes pour creer et renforcer un sentiment d'op-
partenance A Une aventure commune au sein de l'entreprise

Une meilleure efficacité dans le travail quotidien du
CNC grace a la numérisation

Durant deux ans, Arkhénum a accompagne le Centre National du
Cinema [CNC) dans dimportants travoux de numerisation sur des
archives aussi nombreuses que variees en termes de format : 700
000 pages de dossiers d'identifications, 2560 000 fiches d‘autorisa-
tion de sortie, des vieux registres listant les entrees et les recettes
des cinemas... Au-delt de la dematérialisation a fort niveau technigue
qui s'est realisee en plusieurs etapes, tout Fenjeu pour Arknénum ou
long de cette mission & ete dorganiser une parfaite indexation et un
traiternent des données afin de créer un veritable outil de traval ren-
dant ces archives numerisees exploitables pour les équipes du CNC

Inspirer et fédérer les équipes Renault par un
meilleur accés au patrimoine de I'entreprise

Fort d’une histoire industrielle qui remonte G 1898, marguee par les in-
novations technologiques et des design uniques, Renault a souhaité
faire de ce patrimoine une source dinspiration pour ses equipes. Le
cceur de lo mission d’Arkhenum daons ce projet est de redliser un in-
ventaire et de recoler guatre salles historiques, conservant aussi bien
des affiches publicitaires que des croguis industriels. Une campagne
de numérisation a éte realisee en 2020 par les equipes d’Arkhénum
Les versions numerigues de ces documents Sont ensuite partagees
en interne sur une plateforme nommee Heritage Library regroupant
ces colections potrimoniales. /Heritage Library permet ainsi aux
collaborateurs de s'impregner de I'Nistoire et du savoir-faire de l'en-
lreprise pour s'en inspirer et de renforcer leur sentiment d'opparte-
nance. En collaboration avec la direction de la communication, les
equipes d’Arkhénum organisent notamment des visites des fonds
pour les collaborateurs de lentreprise pour partager ce patrimoine
culturel
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L'international au coeur de
notre développement

En France, lo numérisation du patrimoine a notamment
beneficle o/importantes poliigues de soutien du Ministere
de la culture dans ce domaine. Sitous les pays ne bénefi-
clent pas forcément d’'un tel engagement des autorites pu-
bliques, le patrimoine est present partout, dans tous types
detablissements, sous diverses formes (papier, photogra-
phies, fonds audiovisuels, . et dans toutes les cultures du
monade.

Transmettre une autre histoire économique
de I'Afrique

AU Senegal, Arknénum accompagne depuis 2017 nstitut
Africain de Développement Economigue et de Planification
(IDEP) dans larchivage et la numérisation des différents
documents de sa bibliotheque afin dameliorer 'usage et
lacces a l'ensemble des archives de l'organisation panafri-
caine. Avec des equipes detachees sur place et la mise
en ploce sur site d’'un atelier de numerisation autonome,
pres de 520 000 pages darchives ont ete numerisees.
Desormais, 'DEP, au-dela de f'optimisation de ses espaces
physiques de stockage darchives, est en mesure de dif-
fuser plus facilernent des connaissances uniques sur les
SyStemes economiques africains aupres de ses membres
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Grdce ala « French Touch » reconnue dans le monde entier
et a 'implantation mondiale du groupe MOBILITAS dans 97
pays, Arkhanum se deploie fortement a Finternational, por-
ticUlierement en Europe et en Affigue, pour oppuyer des
organisations internationales, des etablissements publics
et des entreprises privees dans leur travaux de numerisao-
tion et leur stratégie de valorisation patrimonicle

Garder les traces des spoliations du régime
nazi en Allemagne

En Alemagne, Arkhénum est en charge de la numérisation
de 42 000 dossiers de fadministration nazie retragant la
terrible histoire de la spoliation de la communaute juive alle-
mande entre 1933 et 19456, Pendant deux ans, les equipes
d’Arknénum vont numeriser dans les locaux berlinois du
groupe Mobilitas ces archives détenues par la vile de
Brandebourg ce qui devrait generer plus de 2 millions de
VUES

Découvrir I'histoire de multilatéralisme avec
une bibliothéque en ligne

En 2017, Arkhénum a remporte un appel doffres lanceé par
'ONU pour numeriser a Geneve les archives de la Socie-
e des Nations (SON), ancétre de F'ONU. Au total, c’est plus
de 15 millions de pages darchives historigues gul vont etre
preservees grace la campagne de numerisation d’/Arkhé-
num quiva durer 4 ans. Avec la creation d’'une bibliothegue
en ligne dediée au projet, Arknénum permet aux inter-
nautes de se replonger dans ces archives telles que les
débats de la premiere organisation intergouvernementale
mondiale. Outre son partenariat avec FONU, Arkhénum ac-
compagne diautres institutions onusiennes (ITU, UNHCR,
IFRC, ) pour contribuer a la sauvegarde et la diffusion de
leurs archives




« Valoriser le patrimoine
des entreprises comme un
véritable actif »

Pourquoi avoir choisi le slogan « Révélateur
d’Histoires » ?

Depuis sa prise de contrdle en 2016 par le groupe MOBILI-
TAS et la creation du p6le patrimoine en 2017, Arknénum a
VU 80N offre de service et son positionnement evoluer. His-
toriguement tournée vers le secteur public gui constituait
pres de 90 9 de notre clientéle, Arkhénum trouve desor-
mais d‘autres relais de croissance aupres du secteur prive
Pour cette clientele, nous allons souvent beaucoup plus
loin qu’une simple prestation de nuMerisation car NoUs
NOUS proposons daccompagner plus globalement nos
clients dans leurs strategies de valorisation de leur patri-
moine en jouant un veritable role de consell et de maitre
d'ceuvre. Par « Révelateur d’Histaires », Nous entendons
iNspirer, preserver, numeriser et partager les différentes
histoires vecues par des organisations en France et a lin-
ternational, c’est-0-dire les reveler aux parties prenantes
de ces organisations en interne comme en externe

Quels services proposent Arkhénum et a quelles
entreprises ?

L'objectif est de créer un veritable retour sur investisse-
Ments qui s'entend en termes de renforcement dimage de
margue, d'usage interne du savair-faire de Fentreprise et
delements federateurs. AU-delt de la numerisation, Nous
souhaitons accompagner les entreprises sur ensemble
de la chdine de valeur de leur patrimoine en creant de ve-
rtables outlls de travail

MEme sl certaing secteurs sont O priari plus porteurs que
d'autres, comme le luxe et les spiritueux par exemple, Nous
sommes persuades - et cela se reflete dans la diversite de
notre clientele — que toutes les entreprises oNt un pPatri-
moine meritant détre valorise, que ce solt une PME regio-
nale ou un grand groupe du CAC 40

En quoi la valorisation du patrimoine devient-elle

un enjeu stratégique pour les entreprises ?

Pour les entreprises, la valorisation du patrimoine a un
interét strategigue pour differentes raisons. Tout dabord,
enaffichant ses origines et ses valeurs, une entreprise se
valorise et se distingue de ses concurrents, ce gui est un
atout indéniable aujourd’hui en termes de marketing et de
communication. De plus, cet attrait pour les entreprises
porteuses d'une histoire unique et de valeurs fortes ne
concerne pas uniquement les clients, mais aussi les col-
laborateurs de ces entreprises, dont la quéte de sens et
deponouissemant ou traval posse par des elements fe-
dérateurs comme une histoire qui rassemble. Enfin, c’est
ggalement un avantage pour les entreprises qui inves-
tissent dans la valorisation de leur patrimoine en termes
de transition numerigue puisque cette demarche permet
0 leurs collaborateurs dacceder de n/importe oU O ces
sources de savoir-faire, et donc de RED, puisque cela per-
met aux equipes de s'inspirer de la memaire de l'entreprise
poUr INNover aujourd’nui
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